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Relatério de avaliacao final
"Apoio ao Estado de direito e responsabilizacao
das autoridades publicas em Mocambique”

AVALIACAO GERAL

Assembleia da Republica AR);
Procuradoria Geral da Republica (PGR);
Gabinete Central de Combate a Corrupcao (GCCC)
Tribunal Supremo de Mocambique (TS)

" ux Maputo, 16 de Julho de 2019




A missao de avaliacao

e Efetuou o trabalho de campo em Mocambique
entre 15 de Outubro e 9 de Novembro de 2018
e Maio 2019.

* Além de Maputo Cidade, foram efetuadas
visitas as diversas instituicdes nas cidades de
Matola, Beira e Pemba e nos distritos de Boane,
Namaacha e Ancuabe.



Beneficios do Programa da UE

Contribuiu para a manutencao ou mesmo a
melhoria do funcionamento das instituicoes
beneficiarias através do apoio ao seu
funcionamento e as actividades desenvolvidas

* Planificacao e avaliacao das estratégias
e Aquisicao de bens e servicos

e Capacitacao dos seus dirigentes e técnicos fora e
dentro do pais
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Relevancia

* O objetivo da Decisao e os objectivos especificos
dos Contractos estao de acordo com as
necessidades das instituicoes beneficiarias e com
as politicas e prioridades da UE.

* Os objectivos especificos dos contractos alinham-
se as funcoes da AR, PGR e TS, dentro das suas
politicas e prioridades

A UE apoia no fortalecimento das instituicoes que
tém como papel principal garantir a observancia
dos principios de estado de direito, da legalidade e
de prestacao de contas.



Eficiéncia
O que correu bem

A decisao de estabelecer um unico Centro de Dados para a
PGR/GCCC e o TS no mesmo local economizou cerca de um
terco dos custos em infra-estrutura e manutencao.

A expansao do SEIJE para o resto do pais e a sua eventual
cobertura nacional nao vai supor despesas adicionais ao
sistema central, devido a sua arquitetura.

A racionalizacao de recursos pelo TS permitiu alcancar outros
resultados relevantes, como: o reforco do seu departamento
de comunicacao e atualizacao do seu website, bem como a
realizacao de Seminarios de implementacao e divulgacao do
PETJs 2016 - 2020, em 4 Provincias do pais.

As formacoes aos membros do Parlamento, funcinarios e
depuados assim como aos membros do Ministério Publico.

A manutencao duma parte dos fundos do programa em Euros
garantiu com que as atividades nao fossem abaladas devido a
inflacao acima de um digito do meticais.



Eficiéncia
O que correu menos bem

O tamanho das residéncias dos magistrados do Ministério
Publico.

O nao funcionamento da parte das motorizadas financiadas
pela falta de manutencao.

A duracao de cinco anos para a implementacao do Sistema
de Expediente e Informacao Judicial Electrénico (SEIJE) o qual
nao se encontrava totalmente operacional até ao fim da
missao da avaliacao.

O nao alcance da comunicacao entre a AR e os cidadaos e a
falta de rendicao de contas do trabalho dos deputados.

A falta de apresentacao do relatorio de satisfacao dos
utentes do Ministério Publico assim como da avaliacao do
seu plano estratégico.

Os saldos financeiros a devolver por algumas instituicoes
constituem aspectos que reduziram a eficiéncia do programa.



Eficacia

* O objetivo da Decisao de promover um sistema de
governacao mais equilibrado, através do reforco dos
mecanismos de controlo e de equilibrio entre as
instituicoes do Estado nao foi alcancado na sua
totalidade

* A concepcao dos projetos e dos QLs concentraram-se
mais nas atividades do que nos resultados

 Houve uma eficacia adequada da implementacao dos
Contratos de subvencao se se considerar que a maior
parte das actividades foram realizadas de forma
satisfatoria e, em muitos casos, o mero inicio da

atividade ja implicou a verificacao de seu respectivo
indicador.



Sustentabilidade

O OE da PGR e TS apresenta-se como um factor critico
para a sustentabilidade do Centro de Dados (PGR e
TS) e do sistema de gestao processual do GCCC e PGR

Foi possivel ao TS, incluir uma verba no seu
orcamento de 2019, para a manutencao do seu
equipamento no Centro de Dados e para suporte ao
SEIJE.

A execucao das inspeccoes nao esta assegurada sem o
financiamento dos contratos assim como a
capacidade de organizar formacoes.

As missoes de fiscalizacao da Assembleia da Republica
também podem ter que ser limitadas.



Impacto

* A avaliacao nao mediu o impacto, pois ela teve
lugar logo apo6s o término da implementacao da
Decisao. A avaliacao de impacto requere algum

tempo razoavel apo6s a fase da implementacao
da intervencao.



Valor acrescentado pela UE

* Asintervencdes associadas a Decisao da UE
adicionam um valor as intervencdes dos
Estados-Membros da UE em Mocambique. O
desenvolvimento da Decisao da EU e respectivos

Contratos constituiram-se em beneficios
acrescidos

* Ha alguns exemplos de intervencdes no sector
da governacao dos Estados-Membros da EU,
nomeadamente: Alemanha, Portugal, Espanha,
Finlandia, Reino Unido da Gra-Bretanha e
Dinamarca.



Coeréncia

* Aintervencao da EU apresentou-se coerente com outras
intervencgoes, na criacao de capacidades institucionais,
— Ap0ds a USAID ter apoiado o desenvolvimento institucional da PGR/

GCCC a UE envolveu-se na continuacao do apoio institucional e
complementou as areas de intervencao.

— O apoio da UE ao Parlamento, complementou o apoio da DANIDA,
Instituto da Democracia Multipartidaria (IMD), Westminster
Foundation for Democracy, Finlandia, UNICEF e PNUD.

— O plano de trabalho de Portugal foi complementado pela UE

— A UE coordenou-se com as missoes de fortalecimento institucional da
Espanha

* Aintervencao da EU nao se apresentou coerente na promocao
de um sistema de governacao mais equilibrado através do
fortalecimento dos mecanismos de fiscalizacao e
interdependéncia entre as instituicoes do Estado.

* Asinstituicoes beneficiarias nao estabeleceram vinculos com

outros programas apoiados por outros parceiros, e as sinergias
sao praticamente inexistentes.



Formar e assistir os

financiamento e im

Licoes aprendidas

beneficiarios nos

orocedimentos da EU desde o inicio dos programas
~alta de disponibilidade atempada do

nossibilidade de obtencao do

10% do saldo final dos contratos (CUT)

A falta de concentracao numa area especifica
dispersou a utilizacao dos fundos

Fraca colaboracao t

ecnologica e interoperabilidade

de dados e informacao (PGR, GCCC e TS)



Recomendacoes

* *

para uma nova intervencao

* Concentrar os apoios numa area especifica

* Facilitar a implementacao dos programas via uma
entidade externa

* Dar mais prioridade aos processos de trabalho
baseados em software aplicacional do que no
hardware, software de base e infra-estruturas de
rede

* Alargar o ecossistema TIC a uma maior
interoperabilidade e partilha de dados com outros
sistemas no ambito de todos os 6rgaos de soberania,
(INAGE, CEDSIF, SICRIM, DNRN, Autoridade
Tributaria, Tribunal de Contas, entre outros)




Intervencoes da UE

Resultados — Actividades - Indicadores

Intervengao Resultados Atividades Indicadores
D-23291 (Apoio ao Estado de Direito e a
Responsabilizacdao dos Poderes 8 23 44
Publicos)
C-335508 (Apoio ao Estado de Direito -
Componente Procuradoria Geral da 7 17 22
Republica)
C-335508 (Apoio ao Estado de Direito -
Componente Procuradoria Geral da 4 14 22

Republica—Gabinete Central de Combate

a Corrupgao)

C-335023 (Apoio ao Estado de Direito -

Componente Tribunal Supremo),

C-333184 (Apoio ao Estado de Direito -

Componente Assembleia da Republica)
TOTAL 25 86 134




Financas

Instituigao Orgamento Execugao* %

Assembleia da 2.500.000 | 2.205.324 | 88,2% 294.676 11,8%
Republica
Tribunal Supremo 2.000.000 | 1.878.779 | 93,9% 121.221 6,0%
Procuradoria-Geral da 2.300.000 | 2.063.157 | 89,7% 236.843 10,3%
Republica
Gabinete Central de 1.700.000 1.377.766 | 81,0% 322.234 19,0%
Contra a Corrupgao

TOTAL 8.500.000 | 7.525.026 | 88,5% 974.974 11,5%




Metodologia

* Uma abordagem flexivel

* Uma abordagem sensivel

* Uma abordagem participativa
* Uma abordagem construtiva



Dimensao Horizontal Avaliacao D-23292

Avaliacdoao

Avaliacao ao
I o nivel da Estratégia EU
Contratos: Decisdo: _Estado de
Relevincia Eletivdade Programacio




Grelha de Avaliacao

" D-23291 - GRELHA DA AVALIACAO - ALCANCE DE OBJECTIVOS
A cor verde significa que a situagdo € considerada satisfatéria, mas pode haver

espaco para melhorias. As recomendagdes sdo uteis, mas nao serao vitais para os
projetos ou a Decisao.

A cor laranja quer dizer que existem questées que precisam ser abordadas, caso
contrario, o desempenho global do projetos ou a Decisdo pode ser afetado
negativamente. As melhorias necessarias, no entanto, nao requerem uma revisao
importante da l6gica de intervengao e dos arranjos de implementagdo, além da
consolidagao e sustentabilidade.

A cor vermelha significa que existem deficiéncias que, se ndo forem resolvidas,
podem levar ao fracasso do projeto. Ajustes importantes e revisao da légica de
intervengao e / ou arranjos de implementagdo deviam ter sido considerados.

@
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Resultados D-23291

1)Refor¢o da capacidade

das AR para uma analise
informada e processo de

discussao dos Planos

Econdmicos e Sociais
Anuais do Governo (PES) e
Orgcamento do Estado (OE),
e da Conta Geral do Estado
(CGE)

2) Maior debate entre a AR
e o Governo através dos

processos existentes
estabelecidos pela Lei

3) Melhores mecanismos
para o processamento de

propostas legislativas entre
o AR e o Governo

Grelha de Avaliacao

Valoragao

O resultado € muito especifico e o
indicador, quantitativo, "N° de sessées de
audiéncia do governo em comissoées
parlamentares especializadas". A formacao
e seminarios oferecidos aos parlamentares
e a utilizacado do equipamento informatico
permitem atribuir qualquer melhoria
possivel aos efeitos da Decisao.

O indicador é quantitativo "N° de sessées
de audiéncia do governo em comissoes
parlamentares especializadas" entanto a
|6gica de intervengao € de natureza
qualitativa.

O indicador principal € quantitativo "N° de
debates publicos sobre propostas

especificas de legislacdo governamental".
Pode-se atribuir qualquer melhoria possivel

aos efeitos da Decisao, as diferentes

Comisdes organizaram debates e
auscultacdes para analizar as propostas e

modificacoes legislativas.

Atribuicao
nao é
discernivel




Resultados D-23291

4) Maior capacidade da
Assembleia para analisar
projetos de lei, politicas
publicas e legislar, na
fiscalizacao da acao do
Governo, no controlo de
constitucionalidade e
legalidade

5) Comunicacao da AR
aprimorada com o publico

Grelha de Avaliacao

Valoragao

O resultado é muito especifico e os
indicadores, quantitativos: "N° de casos de
uso indevido de fundos publicos
investigados apos a acdo de monitoramento
da Assembleia";e "N° de audiéncias sobre o
estado de direito e os assuntos de
responsabilidade publica de interesse
nacional'. A AR organizou uma Comissao
de inquérito sobre o caso das dividas
ocultas e cada ano organizou missoes de
fiscalizacao, as ultimas com uma
metodologia aprimorada. As formacdes as
comissoes permitiou melhorar as
capacidades dos deputados na analise das
leis e politicas publicaa.

A Estratégia de Comunicacao foi elaborada.
A equipa de avaliacao nao tem evidéncias
sobre o numero de mecanismos
estabelecido para facilitar o acesso ao
publico de natureza geral e especifica
(investigacao, peticbes, debates publicos,
etc.), apesar de melhorias na comunicacao,
a AR ainda nao publica antecipadamente
de maneira regular as sessoes
parlamentares nem as missoes de
fiscalizacao. A AR organizou jornadas de
portas abertas mas sem uma metodologia

que permita a sustentabilidade e impacto.
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Resultados D-23291

6) Execucao efetiva das
decisOes judiciais

7) Reforco da capacidade do
Ministério Publico para
controlar a legalidade e sua
interagao institucional e
funcional com os tribunais,
incluindo casos relacionados
a corrupcgao

8) Reforgo das instituicoes
de justica na comunicagao
com o publico

Grelha de Avaliacao

Valoragao

Este resultado nao pode ser avaliado pela
missao por carecer da informacao relevante
O resultado € geral e o indicador principal,
quantitativo, "N° de Casos de controlo da
legalidade iniciados pelo Ministério
Publico". A formacao feita aos funcionarios,

incluindo especialmente aos do GCCC, e a
utilizagao do equipamento informatico

permitem atribuir qualquer melhoria
possivel aos efeitos da Decisao.
Nao toas as instituicdes definiram

estratégias de comunicacdo mas a PGR e o
GCCC acrescentaram a sua comunicagao

geral com o publico. Assim, a taxa de uso
da linha verde pode se considerar

satisfatoria no caso do GCCC, mas nao no
caso da PGR. O TS melhorou a sua

comunicacao mas de forma limitada.




em relacao a Decisao

Alcance dos objetivos dos contratos

D-23291 - GRELHA DA AVALIACAO - ALCANCE DOS OBJETIVOS DOS CONTRATOS

EM RELACAO A DECISAO- RESUMO

INSTITUIGCAO

Assembleia da
Republica

Procuradoria-Geral
da Republica
Gabinete Central

de Combate a
Corrupcao

Tribunal Supremo

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OE 1: Elevar o nivel e a qualidade do dialogo politico entre
os poderes legislativo e executivo

OE 2: Fortalecer os mecanismos internos e externos de
fiscalizacio e responsabilizacdo das instituicbes do Estado
OE 1: Fortalecimento da administragdo e da eficacia da
justica

OE 2: Melhorar a imagem publica da PGR e aumentar a
confianca dos cidadaos

OE 1: Aumentar a eficiéncia e eficacia do GCCC na
investigacao dos casos de corrupgao reportados

OE 1: Definir a visao estratégica do TS e dos Tribunais
judiciais para 2016-2020

OE 2: Implantacdo do SEIJE e do Centro de Dados

0000000
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Estado de Direito e Corrupcao

Durante o periodo da implementacao da Decisao (2014-2018), o estado
de direito em Mocambique diminuiu e a corrup¢ao aumentou. Isso
significa que para ale de apoiar-se programas de luta contra a corrupcao
é necessario também o desenho de programas que promovam o estado
de direito — ou seja, a legalidade.
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TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMMUNICAOS (TICs)

Assembleia da Republica AR);
Procuradoria Geral da Republica (PGR);
Gabinete Central de Combate a Corrupcao (GCCC)
Tribunal Supremo de Mocambique (TS)

" ux Maputo, 16 de Julho de 2019
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ASSEMBLEIA DA REPUBLICA 2

* Modernizacao do sistema
Q informatico e de comunicacoes
internas da AR

Q- Modernizacao dos sistemas de
informacao

‘- Interaccao com as entidades do
Governo
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Indicador 4. Valor Alvo: Up-Grading do Sistema .
Informatico e de Comunicacao Interna Efectuado e "“@@@“
Nimero de Computadores Adquiridos (R3 A4) ﬁ@;
Aquisicao de Equipamento

* Portateis e Desktops . @
* Impressoras, scanners e fotocopiadoras

* Maquinas fotograficas e de filmar
* Equipamento Audio Visual para sala do Plendrio

Adequacao de infra-estrutura fisica da sala de servidores

Implantacao de uma nova rede estruturada de dados e

Adequacao de Infra-estrutura tecnoldgica dos servidores O
voz, rede eléctrica e outros componentes activos de rede O
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ASSEMBLEIA DA REPUBLICA 3

Infra-estrutura Fisica e Tecnolodgica

Estao criadas as condicoes para
Processo Legislativo (Projeto Zambeze)
Relacao com o Cidadao - Peti¢coes
Relagdes com outras instituicoes



ASSEMBLEIA DA REPUBLICA J

© e+ Sistema de Gestao de Biblioteca

® - Servico de apoio ao utilizador
(helpdesk)



Repiblica de Mocambique

Procuraderia-Geral da Republica

+ SGP

Sistema de Gestao Processual (Quidgest)

 SISTEMA DE GESTAO DOCUMENTAL
Area de COOPERACAO INTERNACIONAL (Informatem)

Licenciamento do Filenet / Websphere
por Core (Nucleo) incrementavel

Numero de processadores que o programa licenciado utiliza

O custo inicial cobre a expansao a todos os utilizadores
dos Tribunais mocambicanos



@9 Tribunal Supremo

SEIJE

Sistema de Expediente e
Informacao Judicial
Eletronico Q

e Ainda n3o entrou em AItO

producao e existem

Risco

Relevancia



Repiiblica de Mocambique
Procuradoria-Geral da Republica GCCC

Z XN x
@y Tribunal Supremo @

CENTRO DE DADOS @

Sustenebilicace




@9 Tribunal Supremo

Infra-estrutura de Rede no Tribunal

Alto
Risco

SEUIJE

Sistema de Expediente e Informacao Judicial
Eletronico



Sistema de Gestao Documental

TRIBUNAIS

Concurso Publico

=

FILENET

$

PGR e GCCC

Ajuste Direto



Interoperabilidade de Processos e Dados
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Sustentabilidade



Ecosistema TIC
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Partilhar dados

Pessoas Empresas Prédios Veiculos
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Papel das TIC na luta contra a Corrupcao GCCC

* Consciencializacao Publica

Awareness

Instituto Naci

* Reporte
Repporting

* Conformidade com as Regras I, cedsif

Complience

e Gestao de Risco

Risk Management
Da Investigacao ex post

aos Sistemas de Informacao
e aos Comportamentos Sociais




As TIC no apoio ao Estado de Direito e
Responsabilizacao dos Poderes Publicos

* Declaracdes de ativos online e registos de interesses,
aplicaveis a detentores de cargos publicos decisorios ou
eleitos para orgaos de soberania, declarados antes e depois
do exercicio dos cargos;

e Utilizacao de plataformas online centralizadas para monitorar
doacdes de campanha e declaracdes programaticas
partidarias;

* Registos online de lobby e de pedidos de audiéncia a

detentores de cargos publicos decisorios ou eleitos para
orgaos de soberania;

e Utilizacao de plataformas governamentais online para
monitorar os gastos publicos, coletando e exibindo dados
sobre aquisicoes de bens e servicos, licenciamentos e
autorizacdes, garantindo a respetiva transparéncia dos
procedimentos e das decisoes.




As TIC no Apoio aos

. GCCC
Investigadores
Toolkit Forense

i Cellebrite

para investigacao contabilistica rapida e
inteligente (fluxos financeiros)

Sustentabilidade




Ferramentas inteligentes de investigacao
Deteccao de documentos de prova

__ E-Discovery Software  |RCura
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Adocao das TIC no OGE

Hoje e Alto
Amanha Risco

Investimento

Funcionamento

Sustentabilidade



Ferramentas TIC de investigacao

criminal e judiciaria

Ferramentas de captura de disco e dados
Visualizadores de arquivos

Ferramentas
Ferramentas

Ferramentas @
e Dark Web)

Ferramentas
Ferramentas

Ferramentas o

e ana
e ana
e ana

e ana
e ana
e ana

Ise C
Ise C

Ise C

Ise C
Ise C

Ise C

e arquivos
e registos
a Internet profunda (Deep

e email
e dispositivos moveis
o Mac OS

Ferramentas forenses de rede
Cerramentas forenses de banco de dados



Transparéncia do processo legislativo
e exercicio da cidadania

Recomenda-se o aprofundamento de projetos em
curso e o desenvolvimento de novas iniciativas
capazes de promover uma maior e melhor
informacao publica e estimular a participacao dos
cidadaos no processo legislativo e na realizacao
de peticoes a Assembleia da Republica.



Compromisso Internacional

Open
Government ] _ N
succ  © Mais Poder ao Cidadao

1« Maior Transparéncia

70 paises

* Combate a Corrupcao
e Uso Intensivo das TIC



